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samedi 27 juillet, 10:28

De : Kaspersky
A patrice.delpy@neuf.fr

lkaspersky

Cher Patrice Delpy,

Bonne nouvelle ! Votre commande N°50973222 est confirmée et vous pouvez
en profiter immédiatement.

Toutes les informations utiles sont dans cet email, afin d’installer et d’activer
votre protection en quelques clics. Conservez précieusement cet e-mail.

INSTALLER LE LOGICIEL * Code d’activation
1 Télécharger la derniere version » 2 KSPSG972
Aide au téléchargement ? Aide a l'activation ?

Ce produit est conforme au RGPD et est disponible en téléchargement

* Nous vous recommandons de désinstaller votre ancienne version avant de télécharger

la nouvelle.

Et pour vous remercier de votre fidélité, choisissez un cadeau parmi une large
sélection, a l'aide du code personnel ci-dessous:
KSPSG972

https://www.moncadeaukaspersky.fr’ target="_blank’>Cliquez ici pour découvrir

les cadeaux et faites-vous plaisir !

Fonctionnement du service d'abonnement

Ce service est proposé par Nexway (le partenaire e-commerce de
Kaspersky). L'abonnement est un moyen simple et pratique de vous
assurer que votre ordinateur, vos données personnelles et vos
informations financiéres seront protégés en permanence. Grace a
'abonnement, la licence de votre produit Kaspersky sera prolongée
automatiqguement, avant gu’elle n’expire.

e Comment mon abonnement sera-t-il renouvelé ?

Lors de votre achat, vous avez autorisé Nexway a renouveler
automatiguement votre licence, avec le moyen de paiement
utilisé lors de votre achat initial. Vous recevrez un email avant
chaque renouvellement, vous précisant le prix du
renouvellement de votre licence. Les conditions générales de
vente et la politique de confidentialité en vigueur au moment de
votre renouvellement s’appliqueront. Ce service peut étre annulé
a tout moment en vous connectant a votre espace client (les
informations pour vous connecter se trouvent dans votre email
de confirmation de commande).

e Les avantages de I'abonnement cliquez ici

e Comment annuler I'abonnement ? cliquez ici

https://webmail.sfr.fr/fr_FR/main.html#read/\VVF_pertinent/62454
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» Récapitulatif de votre commande N° 50973222

Kaspersky Internet Security (Renouvellement) - Qté:1 54,99 €
Abonnement Annuel - 3 Appareils
HT 45,83 €
TOTAL 54,99 €

Retrouvez votre facture au format PDF dans votre Espace Client.

P Avertissement: Cette licence ne peut étre ni vendue ni activée en
dehors de I'Europe*, et de I'Afrique™* *

* Exclus la Russie, la Biélorussie, I'Ukraine, la Moldavie, la Georgie, '’Arménie et
I’Azerbaidjan

* * Maroc, Algérie, Tunisie, Congo, République centrafricaine, Gabon,
Cameroun, Tchad, Niger, Guinée équatoriale, Bénin, Togo, Sénégal, Burkina
Faso, Mali, Cote d’lvoire, Liberia, Sierra Leone, Guinée, Guinée Bissau, Gambie,
Cap Vert, Saint Héléne, Sao Tomé et Principe, Mauritanie, République
Démocratique du Congo (RDC).

Besoin d’'aide ?

» FAQ et service client
Pour les questions commerciales : commande, facture, paiement

P Contacter I'assistance technique
Pour les questions concernant I'utilisation du logiciel : installation, messages
d’'erreur

Cordialement,
Le service client Kaspersky France

nexway

Boutigue en ligne officielle Kaspersky

1 avenue du Général de Gaulle, Tour PB5, 92 074 Paris La
Défense Cedex , FRANCE |
FR 33 440953859 | 1.814.985,00 €

Les commandes Kaspersky sont traitées par Nexway, revendeur agrée pour tous les
produits et services du site marchand officiel de Kaspersky France :
www.kaspersky.fr/home-security.

Conformément a l'article L.121-20 du Code de la consommation, vous bénéficiez d’'un
délai de 14 jours a compter de la date de réception de votre email de commande (date
figurant dans I'email) pour exercer votre droit de rétractation sans avoir a justifier de motifs,
ni a payer de pénalités. Pour consulter les conditions générales de ventes que vous
validées durant votre achat, cliquez ici.
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